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W E B I N Á R I U M  Q & A 

Muszáj letölteni a ZOOM nevű alkalmazást? 

Igen, a webináriumot csak az alkalmazás segítségével tudja videón is nyomon 
követni. 

Hol tudom letölteni a ZOOM nevű alkalmazást? 

Az alkalmazást az alábbi linken keresztül töltheti le: https://zoom.us/download 

Be tudok tárcsázni az előadásra? 

Természetesen erre is van lehetőség az következő telefonszámok egyikén: +36 
1 408 8456 vagy +36 1 701 0488. A tárcsázást követően a webinar ID számsorát 
kell megadni kötőjel nélkül, egy kettőskereszttel a végén, pl: 84818156729#. Ha 
ezt az opciót választja, úgy kérjük vegye fel velünk a kapcsolatot a webinar ID 
megszerzésének céljából. 

Mikor csatlakozzak be a webináriumra? 

Az előadásra érdemes a meghirdetett kezdés előtt néhány perccel 
becsatlakozni. 

Hol találom meg a linket a webináriumhoz? 

A meghívóban szereplő naptárbejegyzésen keresztül vagy a levélben található 
csatlakozási gomb segítségével érheti el a linket. 

Hogyan tudom elmenti a naptárbejegyzést a Gmail, Yahoo vagy egyéb e-mail 
fiókomhoz rendelt naptárhoz?  

A legtöbb naptár képes olvasni az .ics fileformátumot. Miután lementette a 
naptárbejegyzést a számítógépére, próbálja meg beimportálni a naptárába a 
lementett .ics naptárbejegyzést. Amennyiben mobiltelefonon menti le a 
naptárbejegyzést, megnyitás után a készülék megpróbálja majd hozzárendelni 
azt a készülékén beállított naptárhoz. A mentés funkcióval tárolódik a 
bejegyzés. 

Miért van lehalkítva a mikrofonom? 

Az előadás zavartalansága érdekében minden résztvevőt lehalkítunk és nincs 
lehetőség a kamera bekapcsolására sem. 
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Kaphatok szót a webinárium alatt? 

Alapvetően szeretnénk megtartani, hogy az előadás alatt a technikai 
zavartalanság érdekében a közönség le legyen halkítva. Kérjük véleményét, 
kérdéseit a Q&A szekcióban ossza meg velünk. 

Hogyan tudok kérdezni a webinárium alatt? 

Kérjük az előadás során felmerülő kérdéseit a Q&A fülön írja meg számunkra, 
melyeket az előadás során élőszóban igyekszünk megválaszolunk. 

A chatbe vagy a Q&A-be írjam a kérdéseimet? 

A Q&A szekciót ajánljuk erre a célra. 

Készül felvétel az előadásról? 

Igen, a webinárium teljes egészét felvesszük. Minden előadást rögzítünk, így ha 
nem szeretné nevét látni a felvétel során, úgy a Q&A-be anoním módon tegye 
fel kérdését. 

Megkaphatom-e a felvételt az előadás után? 

Amennyiben jelzi felénk, úgy szívesen elküldjük a felvétel linkjét az előadást 
követő napokban. 

Ha elakadna a webináriumra való csatlakozás során vagy további 
kérdései lennének, akkor kérjük írjon nekünk az alábbi email 
címek egyikén: marketing@jalsovszky.com, office@jalsovszky.com. 


